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UCHWAŁA NR .................... 
RADY MIEJSKIEJ LĄDKA-ZDROJU 

z dnia .................... 2024 r. 

w sprawie rozpatrzenia skargi 

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorządzie gminnym (t.j. Dz.U. z 2023 r., 
poz. 40 ze zm.), art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego (t.j. 
Dz. U. z 2023 r. poz. 775 ze zm.) oraz w związku z § 57b ust. 8 i 9 Statutu Miasta i Gminy Lądek-Zdrój (Dz. Urz. 
Woj. Doln. z 2014 r., poz. 1308 ze zm.) Rada Miejska Lądka-Zdroju uchwala, co następuje: 

§ 1. Po rozpatrzeniu skargi Pani Olimpii Krynickiej, Pani Joanny Wojtal oraz Pani Anny Stopyry dotyczącej 
działalności Kierownika Ośrodka Pomocy Społecznej uznaje się skargę za zasadną. 

§ 2. Wykonanie uchwały powierza się Przewodniczącej Rady Miejskiej Lądka-Zdroju. 

§ 3. Uchwała wchodzi w życie z dniem podjęcia. 

 

   

Przewodnicząca Rady Miejskiej 
Lądka-Zdroju 

 
 

Małgorzata Bednarek 
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Uzasadnienie 

Skarga Pań Olimpii Krynickiej, Joanny Wojtal oraz Anny Stopyry wpłynęła do Urzędu Miasta i Gminy 
Lądek-Zdrój w dniu 04.01.2024 r. Przedmiotowa skarga została przekazana do rozpatrzenia do Rady Miejskiej 
Lądka-Zdroju zgodnie z właściwością w myśl art. 229 pkt 3 Kodeksu postępowania administracyjnego. 

Na podstawie § 57b ust. 2 Statutu Miasta i Gminy Lądek-Zdrój (Dz. Urz. Woj. Doln. z 2014 r., poz. 1308 ze 
zm.) skarga została skierowana do Przewodniczącej Komisji Skarg, Wniosków i Petycji. 

Przedmiotowa skarga była rozpatrywana na posiedzeniu Komisji Skarg, Wniosków i Petycji w dniu 
12 stycznia 2024 r. Podczas procesu rozpatrywania skargi członkowie Komisji zapoznali się z treścią skargi, 
stanowiskiem skarżących Pani Krynickiej i Pani Wojtal oraz z wyjaśnieniami Pani Kierownik Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Lądku-Zdroju Małgorzaty Pajor. 

W toku rozpatrywania skargi ustalono, że zbyt późno poinformowano skarżące o brakach formalnych we 
wnioskach, które złożyły na przyznanie specjalistycznych usług opiekuńczych dla swoich dzieci.  Panie zostały 
poinformowane o konieczności przedłożenia zaświadczeń dokumentujących brak możliwości korzystania ze 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla dziecka w ramach świadczeń opieki zdrowotnej finansowanej ze 
środków publicznych dopiero pod koniec grudnia 2023 r., co skutkowało tym, że ich dzieci nie mogły korzystać 
z zajęć rehabilitacyjnych na początku stycznia 2024 r. 

W związku z powyższym członkowie Komisji Skarg, Wniosków i Petycji postanowili uznać skargę za 
zasadną. 

 

 

 

Pouczenie 

Zgodnie z przepisem art. 239 § 1 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego 
(t.j. Dz. U. 2023 r. poz. 775) w przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, została uznana za bezzasadną 
i jej bezzasadność wykazano w odpowiedzi na skargę, a skarżący ponowił skargę bez wskazania nowych 
okoliczności - organ właściwy do jej rozpatrzenia może podtrzymać swoje poprzednie stanowisko 
z odpowiednią adnotacją w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarżącego. 
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